
Vor etwa einem Jahr erhielt das  hotel bil-
dungszentrum 21 in Basel einen neuen
Internet-Auftritt. Für die moderne
Gestaltung sorgte VischerVettiger.
DropNet AG lieferte die technische
Umsetzung. Die Reservierung von Hotel-
zimmern geschieht mit DropHotel. Für
den Gast gestaltet sich der Vorgang denk-
bar einfach:

• Unverbindliche Anfrage mit Minimal-
angaben wie Name, E-Mail Adresse,
gewünschter Zeitraum, Zimmer und
Anzahl Personen.

• Das Hotel kontrolliert die Anfrage und
antwortet entweder als Zu- oder
Absage.

Bei einer Zusage kann der Gast nun die
definitive Buchung machen, mit allen
vom Hotel benötigten Angaben. Dieser
Prozess läuft  weitgehend automatisch
ab, das Hotel muss lediglich einige

Klicks machen
und allenfalls
zusätzliche In-
formationen an
den Gast schrei-
ben. Bei einer
«no-show» hat
das Hotel die
Möglichkeit, ei-
nen Teil der
Übernachtungs-
kosten von der
Kreditkarte des
Gastes abzubu-
chen.
Ausser einem
funktionstüchti-
gen Browser,
wie zum Beispiel dem Internet Explorer,
braucht es im Hotel keine Installation.
Alle Schritte werden über das Internet
abgewickelt und sind somit ortsunabhän-

gig. Schauen Sie sich eines unserer
Referenzhotels einmal in Ruhe an.
http://www.bildungszentrum-21.ch
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DropHotel im Einsatz für das hotel bildungszentrum-21
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Ein Tourist / Gast wünscht ein Hotelzimmer. Also wird er dieses reservieren, und zwar übers Internet. Das funktioniert mit dem Hotel-Manager
DropHotel sehr einfach und komfortabel.
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• Web Hosting für Profis
• Die detaillierte Statistik

bietet Ihnen Marktvorteile
• DropBox-Module

für mehr Erfolg

http://server.dropnet.ch

Das Hotel für Ihren
Internet-Auftritt
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DropNet Entwicklungen für Sie
Passwortgeschützte Verzeichnisse
Seit kurzem ist es einfach möglich, ein
oder mehrere Verzeichnisse mit
Benutzername und Passwort zu schützen.
Damit lassen sich Bereiche des Internet-
Auftitts vor neugierigen Besuchern ver-
bergen. Denkbare Anwendungen sind
z.B. Adresslisten von Vereinen, Aus-
tausch von persönlichen Dokumenten
oder ein einfaches «Intranet» in dem

Firmeninformationen nur für die eigenen
Mitarbeiter zur Verfügung gestellt wer-
den. In der Statistik sieht man dann die
Aktivität pro eingerichtetem Benutzer.
Diese Funktion steht neu allen Hosting-
Kunden von DropNet AG im Manager
unter “Passwort Manager” zur Ver-
fügung.

SPAM-Filter für Gästebücher
Leider hat sich in letzter Zeit die Unsitte
breit gemacht, weltweit öffentliche
Gästebücher mit Werbung zu bombardie-
ren, ähnlich wie das mit E-Mails schon
seit längerem passiert. Nachdem auch
einige Gästebücher von DropNet-Kunden
betroffen waren, haben wir einen Schutz
gegen diese unerwünschte Art von
Einträgen eingebaut. Dieser Schutz arbei-
tet 2-stufig:
1. Eine einfache Liste von Worten, wel-

che verhindern, dass ein Eintrag
akzeptiert wird. Diese Liste wird von
DropNet AG ständig auf aktuellem
Stand gehalten.

2. Das eigentliche Spamfilter, wie es
schon zur Filterung der unerwünschten
E-Mails bei DropNet AG seit über
einem Jahr erfolgreich eingesetzt wird.
Dieses Filter findet auch absichtlich
falsch geschriebene Worte recht zuver-
lässig, da immer der Zusammenhang
im ganzen Text analysiert wird.

Diese beiden Stufen können im Manager
ein- oder ausgeschaltet werden. Seit dem
Aktivieren dieses Filters Mitte Januar
2006, können mit diesem Schutz pro
Woche ca. 1000 unerwünschte Einträge
von den Gästebüchern abgehalten wer-
den. Diese Erweiterung versteht
DropNet AG als Produktpflege, weshalb
keine zusätzlichen Kosten entstehen.

Mehr als 1/4 Mio E-Mails / Monat 
Diese fast unglaubliche Anzahl E-Mails
kommen monatlich beim E-Mail Server
von DropNet AG an. Nachdem alle E-
Mails analysiert und auf Viren geprüft
werden, erreichen etwas mehr als 50’000
E-Mails ihre Empfänger. Der Rest (80%)
werden als Spam erkannt und etwa 1’100
werden aussortiert, weil sie einen oder
mehrere Viren enthalten. Hier einige
aktuelle Zahlen des Mailservers für den
Monat Februar 2006:

Anzahl E-Mails 281,012
”Saubere” E-Mails 51,800
Spam 210,322
Viren 1,143
Datenvolumen 8.18 GB
Durchschnittliche E-Mail 32.72 kB

Die grösste Menge Spam-Emails erreich-
ten uns von Absendern aus China und
USA, nämlich je ca. 40’000. Die Schweiz
folgt auf Platz 7 mit etwa 7’000. Anders
sieht die Virenstatistik aus. Hier belegt
die Schweiz den Spitzenplatz. Diese
unterschiedlichen Zahlen erklären sich

durch die Verbreitungstaktiken von Spam
und Viren. Spam wird meistens von
Anbietern versendet, welche pro
«Werbezug» die gleiche E-Mail an meh-
rere 100’000 Empfänger gleichzeitig
vom gleichen Server aus verschicken.
Die «glücklichen» Empfänger sind E-
Mail Adressen, die von Internet-Seiten
gesammelt oder eingekauft wurden.

Viren hingegen nisten sich meistens auf
einem Computer ein, sammeln alle
Adressen im Outlook Adressbuch und
verschicken sich von diesem PC aus and
diese Empfänger. Der Besitzer eines
virenverseuchten Rechners bedient also
meistens seine Geschäftspartner oder
Freunde mit den aktuellen Viren. Durch
den Virenfilter haben die E-Mails eine
durchschnittliche Durchlaufzeit durch
den DropNet-Mailserver von ca. 20
Sekunden.

E-Mail konfigurieren
Seit einigen Wochen ist das neue E-Mail
Programm im Manager von DropNet
Kunden eingeschaltet. Dabei hat sich
nicht nur der optische Eindruck verän-
dert, es kamen auch einige neue
Funktionen hinzu. Die in der letzten Web
Times angekündigte Konfiguration der
Black- und Whitelist ist in Funktion.
Daneben lassen sich neue E-Mail

Adressen anlegen, löschen oder an eine
andere Adresse weiterleiten. Wenn Sie
Ihre E-Mails über das POP3-Protokoll
lesen, können Sie alle Zugriffe verfolgen.
Übersichtlich aufgelistet wird angezeigt,
wann neue E-Mails auf dem Sever gefun-
den wurden, wie viele gelöscht wurden
etc.
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Das Internet bietet viele Möglichkeiten,
aber auch Gefahren. Wer die
Möglichkeiten optimal einsetzen will,
muss sich mit dieser Technik intensiv
befassen. Für viele ist das Internet aber
nur ein Werkzeug und gehört nicht zur
eigentlichen Kernaufgabe. Damit Sie ent-
scheiden können, welche Technologien
des Internets für Ihren Betrieb geeignet
sind, müssen Sie sich in alle diese
Möglichkeiten einarbeiten. Wer mit einer
bestimmten Technologie keine Erfahrung
hat, bezahlt oft viel Lehrgeld. In vielen
Fällen ist es einfacher, sich das Wissen
einzukaufen. Dieses Wissen erwirbt man
sich in sehr kurzer Zeit mit einem erfah-
renen Berater. Dazu muss der Berater
zuverlässig sein und es ist viel Vertrauen
nötig. Stimmt die Kommunikation, so
kann die Technik optimal eingesetzt wer-
den. Meistens können dadurch Kosten
gespart werden und vielleicht reicht eine
einfache Schulung oder Workshop, um
die Effizienz eines Betriebes enorm zu
steigern.
Eine solche Beratung kann vom einfa-
chen Gespräch bis zur komplexen
Planung eines Projektes beinhalten. In

einem ersten Schritt werden wir gemein-
sam den Ist-Zustand analysieren. Nach
dem Aufzeigen der Möglichkeiten ist es
oft nicht mehr weit bis zur optimalen
Lösung.
Um die Übersicht zu behalten, teilen wir
die Beratungsgebiete in Bereiche auf.
Selbstverständlich können diese nicht
ganz isoliert betrachtet werden. 

E-Mail
Jeder kennt E-Mail und nutzt unterdessen
auch diese Technik. Es gibt aber wenig

Anwender, die die Möglichkeiten der
Kommunikation per Internet wirklich
kennen und diese auch sinnvoll einset-
zen. Oder kennen Sie die Vorteile von
IMAP? Bei dieser Entwicklungs-
geschwindigkeit ist das aber auch nicht
verwunderlich.

Finance
Immer mehr werden Produkte online
über das Internet verkauft. Diese
Produkte können auch Dienstleistungen
oder Informationen sein. Dabei stellt sich
immer die Frage: Wie wird bezahlt. Ist
für meinen Shop die Kreditkarte oder die
herkömmliche Rechnung das geignete
Zahlungsmittel? Wie steht es mit der
Sicherheit?

Web-Optimierung
Wer im Internet präsent ist, möchte auch
möglichst gut gefunden werden. Die
Statistik eines Internet-Auftritts sagt
deutlich aus, dass der Grossteil der
Besucher über Suchmaschinen den Weg
auf Ihren Auftritt finden. Zur Zeit ist das
vor allem Google. Jeder will natürlich zu
oberst in Google erscheinen. Es gibt vie-
le Grundregeln, die befolgt werden müs-
sen, um in den Suchmaschinen möglichst
gut positioniert zu werden. Für die
Optimierung des Rankings braucht es
viel Erfahrung.

Sicherheit
Tägliche Schlagzeilen zeigen die
Sicherheitsprobleme der Informatik auf.
Wer die Sicherheitslücken erst nach
einem “Unfall” behebt, bezahlt viel
Lehrgeld. Auch für Zahlungen übers
Internet muss man einige Grundregeln
kennen, damit man kein Geld verliert.

In all diesen Bereichen hilft DropNet AG
mit beratender Funktion, das Internet
optimal zu nutzen. Fragen Sie uns unge-
niert an, wir helfen gerne (Tel. 061 413
90 50).

Web TimesTechnik
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Internet Schulungen
Für alle, die das Erstellen des eigenen
Internet-Auftritts selber lernen möchten,
bieten wir ab 2. Mai 2006  den "Web-
Design I" Kurs als Abendkurs  an. Wir
lernen von der Planung bis zum
Publizieren alles, was es für einen erfolg-
reichen Auftritt im Netz braucht. Für
Profis eignet sich der Workshop PHP &
MySQL, welcher am 27. März 2006
beginnt. Schauen Sie noch heute in den
Schulungskalender von DropNet AG
unter:

http://schulung.dropnet.ch

Angebote
Web Design I Kurs Fr. 990.-
PHP & MySQL Fr. 1590.-
(Privatkurse auf Anfrage)

Wozu Consulting?
Peter
Schmidt

Stefan
Berger



DropFoto.ch ist Ihr Fotoalbum im
Internet. Sie können Ihre Bilder öffent-
lich zugänglich oder mit Passwortschutz
Ihren Freunden, Verwandten und Kunden
präsentieren. Einmal hochgeladene Fotos
können von überall betrachtet werden.

Begeistern Sie Ihre Freunde mit tollen
elektronischen Postkarten aus selbst
erstellten Fotos.
Sollten Sie aus irgendwelchen Gründen
Ihre Fotos im Computer verlieren, so
können Sie diese jederzeit von
DropFoto.ch wieder herunterladen.

Gemeinsame Alben
Im Hintergrund des Bildarchives werkelt
eine grosse Datenbank. Diese ermöglicht
überdurchschnittliche Funktionen, wie

Volltextsuche oder gemeinsame Alben.
Firmen oder Vereine können gemeinsam
Bildarchive verwalten und behalten auch
bei sehr grossen Bildbeständen die Über-
sicht.

DropCards versenden
Wer sich für 3 Monate kostenlos anmel-
det, kann seine Fotos hochladen und
bereits seine eigenen DropCards versen-
den. Erfreuen Sie jetzt Freunde und
Bekannte mit elektronischen Postkarten.

DropFoto in der Beta-Version

Die LetzteWeb Times

Das Bildarchiv DropFoto hat die ersten Entwicklungsschritte durchlaufen und steht jetzt in der Beta-Version zum Testen zur Verfügung. Erste
Fotos beleben bereits das Archiv. Nutzen Sie die Gelegenheit für eine kostenlose Anmeldung oder gewinnen Sie als Neukunde eine Digitalkamera.
Zudem erhalten die ersten 100 Kunden eine Speicherkarte für ihre Digitalkamera.
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Web Design I
• 2. bis 18. Mai 2006 ( Abendk.)

Flash
• 7. - 23. März 2006 (Abendk.)

PHP & MySQL
• 27. - 30. Mär. 2006 (Tageskurs)

Schulungsplan 2006

http://schulung.dropnet.ch

Gemeinsam zum Erfolg
Nur mit zuverlässigen Partnern wird
DropFoto erfolgreich. Die positive
Zusage von einigen Partnern gibt dem
Projekt ein stabiles Fundament. Zu die-
sen Partnern gehören Firmen, die Fotos
auf alle erdenklichen Materialien
drucken.
Innert Kürze können Sie Ihre
Papierabzüge direkt aus DropFoto.ch bei
Fotoblitz erstellen lassen. Die gute
Qualität und schnelle Lieferung werden
Sie überzeugen.

www.fotoblitz.ch


